О Т Ч Е Т
О характере обращений граждан, поступивших в администрацию

Великолукского района за I квартал 2024 года
	
	Количество

	Всего писем
	123

	Из них поступило из вышестоящих органов
	60

	             в т.ч. из Администрации Президента
	3

	в т.ч. перенаправлено
	13

	Коллективные
	16

	Повторные 
	1

	Взято на контроль
	3

	Принято положительное решение
	32

	Разъяснено
	74

	Отказано
	-

	Рассмотрено в срок
	123

	Рассмотрено с нарушением срока
	-

	По характеру вопросов:
	

	Управление муниципальным имуществом
	12

	Жилье
	2

	Коммунальное хозяйство
	38

	Социальное обеспечение
	5

	Торговля 
	-

	Сельское хозяйство
	-

	Окружающая среда
	-

	Связь, электрификация
	6

	Транспорт, дороги
	36

	Труд и зарплата
	-

	Законность и правопорядок
	5

	Здравоохранение 
	1

	Культура и спорт
	1

	Промышленность и строительство
	-

	Оргмассовая работа
	-

	Воспитание и обучение
	1

	Другие вопросы
	17

	
	

	Принято на личном приеме Главой района
	10


